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Proje Yönetimi 


Proje kullanıcılarının tanımı, görev dağılımı ve bilgi girişi ile paylaşımı gibi temel proje aktivitelerinin yapıldığı modül olup sistemin temel modülüdür. Proje ve adımları ile ilgili dokumanlar up-/download edilerek paylaşılabilmektedir.





Kurumsal Bilgi Sistemi


Kurumsal Bilgi Sistemi kullanıcıların kurumsal bazdaki bilgilerini tutmaktadır. Bu sistem yerine kurumda var olan başka bir HR sistemide kullanılabilir. Eğer kurumda böyle bir HR sistemi yoksa bu modülde temel bir modüldür.





Rapor ve Alarm Yönetimi


Tüm proje bilgileri ile ilintili raporlar ( bu raporlar kullanıcı tarafından tanımlanabilmektedir ) yanında standard alarmlar dışında ayarlanabilen alarmlarda set edilebilmektedir. Alarmlar hem web arayüzden hem de mail/sms olarak erişilebilmektedir.





Kaynak Yönetimi


Kurumsal Bilgi Sistemine kaydedilen kullanıcılar ile Kaynak Yöetimine girilen envanterin projeler veya diğer sebeplerden dolayı oluşan iş yükünün tüm kullanıcılar/envnaterler tarafından paylaşılmasını sağlayan bir yapıdır. Bu sistem ile projelerde doğru iş paylaşımı ve yük dağılımı yapılarak verimlilikte arttırılabilmektedir.





Saat ve Masraf Giriş Yönetimi


Projede çalışanların proje adımlarında hangi gün ne kadar zaman harcadıklarının bilgisini girdikleri bir modüldür. Bu modül daha sonra masraf hesabında kullanılacaktır. Bu hesap sayesinde proje maliyetleri saat bazında ve yapılan diğer kalemler bazında kontrol altında tutulacaktır. Bu bilgi daha sonra hem diğer projeler için bir girdi olacak hem de proje gidişatını maliyet yönünden daha iyi kontrol altına alınmasını sağlayacaktır. Ayrıca her proje ve onun faaliyetleri icin de masraf girişi yapılabilmektedir. Bu masraf toplamları da projenin genel görüntüsüne ve raporlarına yansıtılmaktadır. 


Masraflar kur yönetimi ile istenilen bir kura endekslenebilmektedir.





Bültenler


Haberler, bültenler, yenilikler, raporlar ve yeni projeler hakkında haberler verilmesini sağlayan bir modüldür.

































































Avantajlar





Tek Arayüz


Tüm kullanıcılar tek web arayüzünden sisteme ulaşmaktadırlar. Bu yapı bir portal yapısıdır ve projelerle ilgili her türlü veri buradan şeffaf bir şekilde kullanıcılara tanımlanan haklar dahilinde elde edilebilmektedir.





Destek


Web tabanlı bir uygulama olduğundan dolayı istemci tarafında sadece bir web browser bulunması yeterli olacaktır. Bu da IT destek gruplarının işlemlerini istemci tarafında tamamen kaldıracaktır. 


Uygulama versiyon güncellemeleri merkezi olacak ve istemciler bundan hiç etkilenmeyecektir.


Web tabanlı olması LAN/WAN üzerinde ProBASE® uygulamalarına rahatlıkla ulaşılmasını sağlamaktadır.


Açık sistem mimari yapısına uygun olmasından dolayı kurumda var olan diğer sistemlere ve  kurum tarafından gerçekleştirilecek yeni uygulamalara rahatlıkla adapte edilmesini de sağlamaktadır.





Ölçeklenebilirlik


ProBASE® , Sizin kurumunuzda var olan farklı işletim sistemlerindeki farklı uygulama veritabanlarını da kullanabilmektedir.


Ayrıca farklı işletim sistemlerindeki web server’lar üzerinden bilgileri sunabilmektedir.





Yük Paylaşımı


Ölçeklenebilir yapısıyla ve  uygulama sunucusu kullanıyor olmasından dolayı hem Web Sunucusuyla hem de Veritabanı Sunucuyla yük paylaşımı yapabilmekte ve onların yüklerini alarak daha hızlı çalışmalarını destekleyerek hızlı cevap vermelerine olanak sağlamaktadır. 





Uyumluluk


ProBASE®, oldukça geniş bir işletim sistemi portfoyüne sahip olmak dışında, oldukça geniş bir web server, database server ve application server portfoyüne de sahiptir. Bu konuda BilPARK yetkililerine danışmanızda yarar bulunmaktadır.





Güvenlik


ProBASE®, istenilen bilgileri portal yapısı üzerinden web server aracılığı ile sunarken güvenlik amacı ile bu bilgi trafiği SSL katmanı üzerinden Session Management Altyapısı ile geçirilerek izinsiz erişimler engellenmektedir.





  Ürün Tanıtımı





�





�





�





Detaylı Bilgi için:





BilPARK Bilişim Teknolojileri A.Ş.


Alemdağ Cad. No:37A/7 Kısıklı


81180 İstanbul TÜRKİYE


Tel: 0 216 523 92 00


Fax:0 216 328 25 23


� HYPERLINK "http://www.bilpark.com/probase" ��www.bilpark.com/probase�





 


Forum


Forum tüm kullanıcıların kendi aralarında proje bazlı veya proje dışında genel amaçlı iletişim kurmalarını sağlayan sanal bir yuvarlak masa uygulamasıdır. Bu yapı içinde bilgi paylaşımı için gerekli bilgiler up-/download edilebilmektedir.





İstek ve Şikayet Yönetimi


Kullanıcıların istek ve şikayetlerinin web ortamında alınmasını sağlayan ve iş akışı sistemine yönlendiren bir modüldür.





Kullanıcı Yönetimi


Kullanıcıların uygulamalar üzerindeki haklarını tanımlamaya sağlayan bir modüldür. Bu modül üzerinden verilen haklar dahilinde kullanıcılar portal üzerindeki hizmetlerden yararlanabilmektedirler.





Portal


Tüm modüllerin ve uygulamaların kullanıcılar tarafından tek bir arayüzden erişilmesini sağlayan bir modüldür.


Yönetim modülü ile tüm portal tek bir arayüzden yönetilebilmektedir.





Kişisel/Kurumsal Bilgiler


Tüm proje bilgilerinin proje çalışanları arasında paylaşıldığı gibi kişisel bilgileri de (Yapılacaklar Listesi, Adres Defteri, Görev ve Takvim) portal üzerinde tutmak bu modül ile mümkün olacaktı. Bu modül ile ayrıca kurumsal maillere de erişilebilecektir. Kişisel Bilgiler altında proje yöneticisi isterse proje maliyet hesabı amacı ile sanal bir proje yaratabilir ve bu proje hayata gecince direkt proje modulune bilgileri transfer edebilecektir. Proje çalışanı ise faaliyetleri daha küçük adımlara bölebilecek ve isterse bu bilgiye paylaşarak proje modulunde proje yöneticisi ile birlikte kullanabilecektir. Adımlar ve diğer projeler ve/veya faaliyetler arasında yaratılacak bağımlılıklar ile uyarılar ilgili kişilere değişiklikler oldukça e-mail ve/veya login sayfasında alarm olarak gözükecektir.





Senkronizasyon Yönetimi


Bu yönetim modülü ile, proje yöneticileri kendi local makinalarındaki Microsoft Project Manager uygulamasının verilerini ProBASE®,veritabanına aktarabilecekler ve gerektiğinde senkronlayabileceklerdir (gelecek sürüm).


Bunun dışında diğer Microsoft ürünlerinden olan Exchange Server ve üzerindeki uygulamalar ile de senkronizasyon sağlanabilecektir.











Diğer Hizmetler





Katmadeğerli Uygulama Geliştirme


Portal üzerinden sunulacak diğer katma değerli hizmetleri, bir iş akışı formuna sokularak geliştirilmektedir. Bu amaç doğrultusunda istekler alınmakta ve uygun çözümler üzerinde anlaşıldıktan sonra tasarıma geçilmektedir.





Destek ve Danışmanlık


Kurum tarafından geliştirilecek diğer uygulamalar için gerekli destek verilmektedir. Ayrıca dağınık yapıdaki lokasyonların tek bir merkezden yönetilmesi için gerekli bir yapının oluşturulması  için destek ve danışmanlık verilmektedir.





Bakım Anlaşması


Farklı amaçlar ve cevap verme süreleri ile bağlantılı değişik Bakım Anlaşmaları yapılabilmektedir. Ayrıca çözümün sürekliliği bu yapılan bakım anlaşmaları ile iki taraflı güvenlik altına altınmış olmaktadır.





Sistem Gereksinimleri





Piyasada var olan tüm SQL veritabanı sunucuları ve web sunucuları ile çalışabilmektedir.


İşletim Sistemi olarak NT4.0 , Windows Server 2000 , Linux ve piyasada iyi bilinen tüm Unix variantlarında koşabilmektedir.





Donanım gereksinimleri ise kullanılacak moduller, kullanıcı sayısı ve de lokasyonların yapıları ile uygulama şekline göre değişiklik göstermektedir.





Nihai donanım ihtiyaçları yapılacak pilot lokasyon/lardaki demo çalışması sonucunda ortaya çıkacaktır.











Mimari ve Uygulama





ProBASE® , web tabanlı bir uygulama olduğundan dolayı web sunuculardan oluşan bir sunuş katmanına ihtiyaç duymaktadır. N-Tier mantığındaki bu uygulama tüm çalışma mantığının büyük bir kısmını uygulama sunucular üzerinde tutmakta ve çok azını veri katmanındaki veritabanı sunucularına bırakmaktadır. Bu yapı ise her türlü veritabanı sunucusu ile sorunsuz çalışmasını sağlamakta istenilen uygulama sunucu üzerinden işlemlerini yapmasını garantilemektedir. Bu da uygulamanın en büyük esnekliğini getirmektedir.


Uygulama üzerinde çalışan tüm modüller ise ana modül etrafında uydu mantığında çalışmakta ve dış yapılar ile ana modul üzerinden konuşmaktadır. Bu merkezi yapı ise daha sonra yaratılacak hizmetlerinde aynı kaynaklardan en kolay şekilde yararlanmasını ve kolay entegre olmasını sağlamaktadır.


Ana Modul uygulama sunucular üzerinde olduğundan dolayı web sunucuların yükünü yük paylaşımı yaparak almaktadır. Veri tabanı işlemleri için veri tabanı sunucu kullanılırken çalışma mantığı içerisindeki işlemler ana modul üzerinden uygulama sunucular üzerinde yapılmaktadır. Bu yapıda en optimum çalışma persformansını ağır yükler altında vermektedir.
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